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Prot. n. Ai responsabili delle biblioteche del Polo
SBN TSA
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All.

Oggetto: Trasmissione verbale riunione comitato di Polo SBN TSA 11/12/2020

Si trasmette in allegato il verbale della riunione del comitato del Polo SBN TSA svol-
tasi il 11/12/2020

Cordiali saluti

Trieste, 11 gennaio 2020 Il responsabile della Biblioteca Digitale
Dott. Maurizio Florio

(oorn
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Verbale della riunione del Comitato del Polo SBN
“Universita degli Studi di Trieste” del giorno 11/1 2/2020

Il giorno 11/12/2020, alle ore 10.00, in modalita online, tramite la piatta-
forma Microsoft Teams, si € riunito il Comitato del Polo SBN. Erano presenti:

NOME ENTE REFERENTE P | A | ASSENTE
R |S CON
E |S DELEGA
S |E
E | N
N | T
T |E
E
Alliance Francaise Sig. Susana Macera X
Archivio di Stato di Gorizia Sig. Antonella Menegutti X
Archivio di Stato di Trieste Sig.Carmelo Bianco X
Ass. culturale “Maestro Rodolfo Lipi- | Prof.. Lorenzo Qualli X
zer”
Bib. Statale S. Crise di Trieste Dott. Francesca Richetti X
Bib. Statale Isontina Sig.ra Angela Polo X
Centro culturale Casa A. Zanussi Dott. Marzia Marcuzzo Delega Co-
mune di Por-
denone
Comitato Trieste contemporanea Dott. Elettra Maria Spolve- | x
rini
Comune di Cordenons Dott. Marta Zivec X
Comune di Muggia Dott. Nicola Soia X
Comune di Pordenone Dott. Antonio Danin X
Comune di Trieste — Sistema Bibliote- | Dott. Gabriella Norio X
cario Giuliano
Bib. Elvetica — Bib. Evangeliche di | Dott. Armando Costessi X
Trieste
Comunita greco-orientale di Trieste Prof. Maria Kassotaki X
Cons. di musica G. Tartini Prof. Paolo da Col X
Consiglio Regionale del Friuli Venezia | Dott. Massimiliano Pastro- | x
Giulia vicchio
CRO Aviano Dott. Nicholas Gruarin X
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Ente Regionale per il Patrimonio cultu- | Dott. Renzo Francesconi | x

rale della Regione autonoma Friuli Ve-

nezia Giulia

Fondazione Cassa di risparmio di Go- | Dott. Livia Zucalli X

rizia

Goethe Zentrum Triest Sig. Margit Nischler

I.I.S. G. Leopardi-E Majorana Prof. Martina Chiarottin

IRCI Dott. Grazia Tatd Archivio  di
Statodi TS

ISIS Nautico T. di Savoia-L: Galvani Valeria Raimondi

Ist. Comprensivo Roiano-Gretta Prof. Elisabetta Ravizza X

Ist. Tecnico e statale A. Volta Prof.ssa Patrizia Donat X

Istituto Livio Saranz Dott. Ariella Verrocchio

Ist. Regionale per la storia del movi- | Dott. Fulvia Benolich

mento di liberazione nel Friuli Venezia

Giulia

Ist. Regionale per gli studi di servizio | Sig. Michela Taverna X

sociale

Liceo classico e linguistico statale F. | Prof. Gabriella Parodi Universita di

Petrarca Trieste

ITSSE Odorico Mattiussi Prof. M. Cristina Perich X

Liceo Scientifico Grigoletti Prof. Claudia Bruno

Liceo scientifico statale G. Oberdan Prof. Camilla Pasqua Universita di
Trieste

Ordine degli architetti pianificatori pae- | Arch. Stefano Tavella Comune  di

saggisti e conservatori della provincia Pordenone

di Pordenone

Polo museale del Friuli Venezia Giulia | Dott. Claudia Crosera, Universita di

Dott. Rossella Scopas Trieste
Seminario diocesano di Pordenone Dott. Andrea Marcon X
Seminario vescovile di Trieste Dott. Elettra Maria Spolve- | x
rini

Societa operaia di mutuo soccorso ed | Delega permanente al Co- Comune  di

istruzione di Pordenone mune di Pordenone Pordenone

Universita degli Studi di Trieste Dott. Luisa Balbi X

Universita degli Studi di Trieste Dott. Maurizio Florio X

Universita degli Studi di Trieste Dott. Elisa Zilli X
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Risultano presenti i 3 rappresentanti dell’'Universita degli Studi di Trieste e i 30
rappresentanti di 38 enti, di cui 7 tramite delega. Risultano assenti i rappresen-
tanti di 8 enti. Si constata, pertanto, il raggiungimento del numero legale degli
intervenuti, pari a due terzi dei rappresentanti.

La dott.ssa Zilli apre la riunione salutando gli astanti e comunicando loro che la
dott.ssa Balbi andra a breve in pensione e che questo sara il suo ultimo Comitato.
Passa cosi la parola alla dott.ssa Balbi per i saluti di rito.

Il dott. Florio si unisce ai ringraziamenti generali sottolineando il ruolo fondamen-
tale che la dott.ssa Balbi ha avuto nella genesi e nel mantenimento del polo.

La dott.ssa Zilli prende quindi la parola e inizia a presentare gli argomenti all’or-
dine del giorno:

1. Bilancio e valutazioni dell'anno 2020

Malgrado I'anno in corso abbia presentato notevoli criticita, il polo TSA ha lavo-
rato a pieno ritmo. La dott.ssa Zilli presenta un resoconto delle attivita dell'anno
che si sta concludendo.

Formazione

A febbraio e stato organizzato un corso in presenza di due giornate relativo al
trattamento dell'Opera e del Titolo dell’Opera in SBN, che ha visto interessati 50
operatori, per un totale di 12 ore.

A causa dell’emergenza sanitaria i corsi seguenti sono stati organizzati in moda-
lita telematica, e piu precisamente:

- Corso su SBNMarc, 23-31 marzo 2020, per complessive 10 ore, fruito da 81
partecipanti;

- Corso su ILLsbn 14-24 aprile 2020, per complessive 7 ore, fruito da 70 parteci-
panti.

A fine estate sono state presentate altre 2 occasioni formative, sempre online:

- Gestione sale e prenotazioni, 31 agosto 2020, 2 ore, fruito da 16 partecipanti

- Gestione delle News e degli Eventi pagine informative delle biblioteche, fruito
da 15 partecipanti.

Servizi di back-office
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Il servizio centrale di polo ha continuato il lavoro di bonifica del catalogo soprat-
tutto sul versante della classificazione decimale Dewey, continuando nella revi-
sione delle notazioni presenti nell’archivio di polo che vedono ad oggi la sovrap-
posizione di numeri attinenti a differenti edizioni pregresse.

La revisione ha coperto quest’anno la classe 200 per un totale di ca. 17.000 nu-
meri di classe su un totale di ca. 40.000. E’ iniziato il lavoro sull’'onerosa classe
300.

E’ proseguito anche il lavoro di catalogazione in Rete Indaco delle risorse elet-
troniche pubblicate dallEUT-Edizioni Universita di Trieste e rese disponibili ad
accesso aperto tramite la piattaforma OpenStarTS, al fine di consentirne sia I'in-
corporamento nel catalogo del polo sia, soprattutto, la pubblicizzazione e la con-
divisione da parte degli altri poli bibliotecari afferenti a Rete Indaco.

Purtroppo c’é una brutta notizia per quel che riguarda Rete Indaco: le risorse
della piattaforma Gutenberg non saranno piu disponibili a causa del sequestro,
da parte della procura di Roma, del sito gutenberg.org, che non sara piu visibile
al pubblico italiano, per una presunta violazione della legge sul diritto di autore.
Pertanto DM sta procedendo in questi giorni all’eliminazione delle risorse dal bac-
koffice e dal frontoffice.

.....

Soggetto del Seminario di Pordenone. Tale bonifica prevede lo schiacciamento
dei soggetti collegati alle notizie del Seminario di Concordia di Pordenone, an-
cora presenti in Next, ma mantenuti separati dall’autority file di polo perché scor-
retti od obsoleti. Il lavoro & continuato per una parte del 2020, ha permesso di
portare a termine circa 5000 bonifiche rispetto alla situazione di partenza.

Il dott. Marcon ringrazia per il lavoro.

E’ proseguita la bonifica dell’Authority File di Persone, Enti e Famiglie, che ha
permesso nel 2020 di bonificare circa 1500 forme autoriali.

La dott.ssa Zilli segnala inoltre che il nostro polo e stato scelto da lccu quale
componente di un gruppo di lavoro nazionale con I'obiettivo di bonificare I'AF dei
nomi di persona ed ente. Il gruppo di lavoro si € insediato a luglio e il 17 dicembre
ci sara la seconda riunione.

Legge 241/1990 - Responsabile del procedimento: Luisa Balbi

Universita degli Studi di Trieste Tel. +39 040 558 6132
Area dei Servizi istituzionali Fax +39 040 558 2105
Servizi per il trasferimento delle conoscenze-SBA centracon@units.it
via E. Weiss, 21 Www.centracon.units.it

| - 34128 Trieste
www.units.it — centracon@pec.units.it



7, UNIVERSITA
"B DEGLISTUDI DI TRIESTE

%@?mniﬁ@
Area dei Servizi Istituzionali
Settore Servizi per il trasferimento delle conoscenze  -SBA

Il dott. Marcon e la sig.ra Susana Macera chiedono che eventuali documenti di
interesse del polo vengano messi a disposizione per eventuali lavori di bonifica
che si dovessero compiere. La dott.ssa Zilli risponde che cio verra sicuramente
fatto, ma che per ora non sono state presentate normative diverse da quelle gia
note.

Alle bonifiche gia iniziate nel corso degli scorsi anni si € aggiunta quella, iniziata
nel secondo semestre del 2020, relativa ai Luoghi, che proseguira nel corso del
2021.

Servizi di front-office

L’Universita ha rilasciato un proprio profilo Sebina You, BiblioUniTS, specificata-
mente rivolto all’'utenza universitaria, con funzionalita dedicate, e che raccoglie in
se anche tutte le informazioni custodite nel sito www.biblio.units.it.

Come annunciato, tutte le informazioni che si trovano nelle pagine www.bi-
blio.units.it/polotsa sono state inserite in Biblioest, e il sito verra a breve di-
sSmesso.

Le pagine informative delle biblioteche sono ora tutte presenti all'interno di Next,
ed alimentano direttamente Biblioest. Gli operatori potranno modificarle ed ag-
giornarle direttamente, accedendo alla funzione Luoghi della cultura. Cio permet-
tera al programma di compilare automaticamente la pagina del Chi siamo, con
aggiornamenti automatici sulla base dell’'apertura/chiusura delle biblioteche di-
chiarati nei dati, e un inserimento automatico nella pagina della biblioteca di even-
tuali news inserite da Biblioest.

Nel corso del 2020 si € proseguito nell'acquisto periodico di risorse digitali a titolo
oneroso sulla piattaforma di Rete Indaco. Per offrire un servizio aderente alla
situazione creatasi con I'emergenza sanitaria, il servizio di prestito digitale e stato
potenziato, grazie a un aumento degli ebook acquistati.

Al momento sono disponibili 1885 ebook commerciali. | movimenti mensili sono
circa 300 (con un picco nel periodo 15.3-15.4 di 766 prestiti, contro i 154 prestiti
nello stesso periodo dell’anno scorso). Vista quindi la situazione contingente e il
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gradimento che il materiale registra nell’'utenza, si € deciso di procedere con un
ulteriore finanziamento del servizio con i fondi del polo, affiancato da un finanzia-
mento dell’'universita con I'obiettivo di acquistare ebook testi d’esame.

E’ stato inoltre attivato un servizio di autoregistrazione da Opac, per permettere
a chi non e ancora tesserato nelle biblioteche di Polo di accedere ai servizi online
e quindi al prestito digitale senza recarsi in biblioteca. Visto I'alto numero di du-
plicazioni di tessere gia esistenti, si e ritenuto opportuno inserire nel modulo an-
che la richiesta del codice fiscale.

A seguito della creazione del nuovo portale Opac BiblioUniTS, é stata attivata
una modalita di accesso che permette all’'utenza istituzionale dell’'Universita di
Trieste di entrare nei servizi dell’Opac direttamente con le proprie credenziali uni-
versitarie, anche nel caso in cui l'utente non fosse gia presente nell’anagrafica
delle biblioteche.

All'utente e stata inoltre data la possibilita di accedere all'Opac con il codice fi-
scale, oltre che con il numero di tessera, e di utilizzare questa modalita anche in
biblioteca, per i servizi di prestito e di autoprestito.

A fine estate é stata attivata inoltre una funzionalita che permette agli utenti di
prenotare il posto in sala studio e la possibilita di prenotare il ritiro e la riconsegna
dei documenti, utilizzando il proprio Spazio personale disponibile sul’Opac.

Si é provveduto a una serie di operazioni manutentive di Biblioest, che hanno
riguardato le pagine informative delle biblioteche e la mappa delle stesse (menu
Chi siamo, con la verifica di tutti i siti e gli indirizzi di puntamento delle varie bi-
blioteche, e una sistemazione delle biblioteche), I'attivazione del link | nostri nu-
meri, che riporta le statistiche del polo, I'aggiornamento della Guida al Catalogo
e I'attivazione della pagina Privacy, in ottemperanza alle norme del GDPR e sulla
linea di quanto indicato dal DPO dell’'Universita.

E’ stato inoltre attivato uno spazio riservato agli operatori, L’area riservata, cui Si
accede inserendo il proprio account Next. Questo € il motivo perché tra gli utenti
molti bibliotecari adesso hanno 2 account, quello da utente e quello da operatore.
Si ribadisce la necessita di non eliminare il nuovo codice per nessun motivo.

Lo spazio sostituisce la pagina biblio.units.it/sebina che a breve verra dismessa.
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Servizi di backoffice

L’altro importante servizio, rivolto pero in questo caso alla facilitazione delle ope-
razioni di proroga di prestito per operatori, € stata I'attivazione della proroga au-
tomatica dei prestiti, implementabile automaticamente per periodi e tipologie.

2. Formazione di polo per il 2021

La dott.ssa Zilli presenta il calendario della Formazione previsto per il 2021. Si
tratta di una proposta che sara vagliata dall’'Ufficio Formazione dell’'Universita, e
che quindi potra subire delle modifiche, anche sulla base della situazione
dell’emergenza in atto.

Corsi per operatori di SBA/polo

- Catalogazione semantica, prof. Carlo Bianchini, 28 e 29 gennaio 2021, online;
8 ore complessive.

- Catalogazione della musica in SBN, dott. Attilio Rossi, 3 giornate, in autunno -
in presenza, 18 ore complessive.

Corso per nuovi operatori

Docenti: in fase di definizione. Sono previste circa 40 ore (lo scorso anno erano
38). Il periodo potrebbe essere primavera. L’ipotesi & fare online la prima parte,
e in presenza le esercitazioni.

| corsi che erano previsti lo scorso anno (Libro moderno, libro antico e authority,
Aggiornamenti ICCU) sono ipotizzabili per I‘autunno.

Purtroppo non e stato possibile ancora realizzare il corso sui materiali elettronici
che il dott. Florio e la dott.ssa Zilli avevano preventivato. Il dott. Florio spiega che
il rilascio del BiblioUniTS € avvenuto in ritardo rispetto alle previsioni inziali e che
si e preferito testare 'ambiente, che presenta ancora delle instabilita. Quando
tutte le problematiche saranno risolte verra organizzata una giornata illustrativa
relativa al BibliouniTS: esso contempla al suo interno un nuovissimo e potente
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strumento di ricerca che permette di effettuare una ricerca contestuale nel back
office di Next e nel posseduto del Publication Finder dell’Universita. Oltre alla
presentazione del nuovo portale universitario, sara possibile quindi presentare le
risorse libere di cui anche il polo puo fruire.

Infine, la dott.ssa Zilli segnala che, secondo quanto previsto nella gara per i ser-
vizi di biblioteca vinti da DMcultura, sono previsti 2 webinar gratuiti all'anno, quindi
propone un corso sul Generatore report e uno sugli Scarti.

L’Assemblea é d’accordo.
3. Varie ed eventuali

Evolutive previste per il 2021

A seguito dell'attivazione del nuovo BiblioUniTS, che é realizzato interamente in
modalita responsive, il collegamento con pagine informative presenti in Biblioest
risulta di difficile lettura per gli utenti poiché Biblioest non e responsive.

Visti anche i problemi di fruizione della app, che potrebbero essere risolti sola-
mente con un rifacimento completo, si € deciso di utilizzare il residuo dei fondi
2020 per rielaborare la veste grafica di Biblioest e renderlo responsive.

In questo modo l'utenza potra accedere dai propri dispositivi mobili e navigare
con facilita nelle pagine informative senza difficolta di visualizzazione. Inoltre po-
tra passare da un opac all’altro senza troppi disagi.

La trasformazione di Biblioest in modalita responsive portera alla dismissione
della app.

Nel corso del 2021 si procedera anche con l'integrazione tra Mlol e Biblioest. La
dott.ssa Zilli spiega che a giorni dovrebbe ottenere dettagli sull’attivazione della
funzionalita da parte di DMcultura .
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Il Presidente Il segretario verbalizzante

(Maurizio Florio) (Elisa zilli)

(P bt L pebti
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